B ACCM

- - Agencia para la Certificacion

de la Calidad v el Medio Ambiente

TABLA 1: Proceso de certificacion IFS FOOD v8

ANEXO 2

La compaiiia decide optar por la certificacion en IF5

Lectura de la Norma IF5 correspondiente/Auto-evaluacion para determinar el estado actual

La compaiia selecciona una entidad de certificacion aprobada por IF5

La compaiiia y la entidad de certificacion definen el alcance de la auditoria

La entidad de certificacion define la duracion y la fecha de 1a auditoria

Realizacion de la Auditoria [F5

Programacion de los dias de auditoria

Reunion inicial

H

Evaluacion in situ y de documentacion y
revision de registros e inspeccion

b

Reunion final J

— s,

Plazos para emitir el Certificado IFS y decision de la certificacion

Elaboracian del plan de
accion para las des-
viaciones y no-confor-
midades identificadas
durante la auditoria

(atiditorfertidad de acciones cr::n.'ectluas ) dones estaran
A o iemplazamienta) implementadas.
certificacion) e :
PRSI [maximo cuatra (4) {auditor/
Jos (2) semanas) semanas) entidad de certifi-
cacion)
\, A ) , .

N\

R’ rd Y
Revision del plan
4 de accion y del
Informe de Audito-
ria [F5.
Todas las correc-

Cumplimentacion
del plan de accion
y determinacion
de correcciones y

L.

Decision de certificacion
{entidad de certificacidn)
(de seis (6) a ocho (8) semanas como

maximao)
N WV

F

Si cumple con los Si no cumple

requisitas, con los requisi-
Se puede emitir el tos (ver detalles
Certificado IFS en Anexos 5 y 6)
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TABLA 2: Gestion de No Conformidad Mayor y puntuaciéon 275%
ANEXO 5

n Resultado de auditoria

Reunidn fimad: informacdn sobre alflos) motivogs) de lads) o conformidad|es)

1 Mayor calificada para un Regauisio de Ea Morma IF5:
la Mayor restard el 15% del nimero totad posible de punios.
) R e )

El emplazamierto na ha aprobade temposalmente la Audino- H emplazamiento no ha aprobads temporalments & Acditoris
ria IF5, == necesita una audioriz de s=guimes=nto adicional IFS, senecesita una auditaria de seguimiento adsconal

|
Retirada del Certificade IFE vigente en la Base de datos
5 - maxima dos [ dias habiles despuaés ded aHimo dia de ia
auditora.
|
Explicacicn =n inglés £n |z Base de Datas IFS

sobre os mativos de [a retirada diel Certificado 1FS p
notfcacion del ndmen del requisto de la norma
...... —

Loz usuarios de la Base de Datos ded IFS oon la compatyia en su
lista de favoritos recibirdn una notificacidn por cormreo elecirand-
o informandao de la retireda y los motivas

|

Laentdad de certificacidn ermvia e plan de accicn La engsidad de certificacidn emvia o plan de acoidn 2 la compa-
2 la compania auvditada fiia auditada
| = |
ﬂmplnmd:l:plui de acddn por la compatis awditzda ¥ Cumplimentacidn de plan de accion par la comipariia auditads v
|enwvio a la entidad de certficacon [en un plazo maxima de cuatro enwvio a ks entidad de certificacion [en un plazo maximo de cuatnod
i} sernaras) (4] s=rmanas)
| |
Carga ded Informe de Auditonia IFS con ja puntuacion Mayor Carga ded Informe: de Auditoria IFS con la puntuacion Mayar des-
descrita £n la seocmones refevantes y =l Plan de Accicn IFS en la crita &n la secoones relevantes y & Plen de Accicn IFS on la Base |
Ease de Datos IFE (el informe v el plan de acocicn no seran de Datos IFS (el informe y & plan de acocidn no serdn visibies a
wisibles a bos Usuarios IFS). bos Usisarios IFS).

Programacitn de una auditonia de seguirmisnto tal y ocomo s= indicas
por Io menos seis 5 semames. despeds y oo mids ande de s (B meses despoés de b aaditoria sntemor
(hEmo dia de la sudfibcerial)

Aealizacicn de s suditoris de seguinmiento:
En gemeral, & auditor gue realind bs ssditoris snis que == ha dentificado ls no conformidad Mayor,
tambeen debers realirar b suditoria de seguimiensioo

B emplazamiento ha aprobado la Auditona FR _' El empdazamiento no ha aprobado iz Avditoria IF5.
LCasga ded informe deawditoria adaplado con s fechads) de Carga del informe de auditoria adaptada con lals) fechal=) de
la al.d;l:mu *H*""m ad‘:r;;dz hﬁb:hadil? "“d'"n‘ﬂ;a_ o | la asuditona de sequamierin, ademds de ls feecha de la audiiicaa
il ae g Fu_tlynr ek ullnm&ucr_ﬂn | =n dornde se emitid  no conformidad Mayaor y con 2 informs-
detaliada para todas las seccxomes ded informes, como se mencicna) it e oM s s i i

‘e e capituio 3.4 3 del Protocolo de Certificacion IF5 Food, desori-|
haduupmﬂmnuquh“wmmmpmuhha

\ sido recusita. J i La compania no esta aprobada para la Certificacion [F5
o . x ¥ no obtendré ningn certificada.
Mota: la companda no puede ser certificada en ol nibvel supe- | kmmmafllﬂtﬁmm_#m.

| rior incheso =i la puntuacion total es supericr al 55%.

_ g
Auditoria de recertificacion en = caso de gue la Mayor se haye resueito.
| 5 nose resuefre, 2 compadia comenzara o proceso de certificacion PANEND 7} desde = purio & |
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TABLA 3: Gestion de un requisito KO puntuado con“D”
ANEXO 6

0 T

Reundtn finak: informacidn sobre elflos) motivo(s) de lais) no conformidadies)

Al menos 1 o més requisitos KD puntuado como O
cada KD restara el 509% del niimero total posible de puntos

S Twedesudmos
—

El emplazamiento no ha aprobado |3 Auditoria [F5. | El emplazamients mo ha aprobadao I3 Aweditoria [F5.

. 1
Retirada del Certiflcado IFS vigente en la Base de Datos
IFS migximo dos (2) dizs habiles después dal altimo dia de
aditoria
Explicacian en inglés en la Base de Datos IFS acerca da los
mitivos para retirar el Certificedo IF5, que también notifica
&l n® del requisito.
Los Usuarios IF5 con la companita en su fista de faworios
recibirn un aviso automatico por commeo electronico
informando de |a retirada con las explicacones.

. L
La entidad de certificacidn envia el plan de accidn La entidad de certificacidin envia el plan de acchin
ala compania auditada. 2 la compania auditada
it - I
Cumplimentackén del plan de acdon | Cumplimentacan del plan de acclon
por parte de la compania auditada y ermvio 3 la entidad de por parte de la compania auditada ¥ envio a la entidad de
certificaciin fen un plano maximo de cuatro (4) semanas). certificacion en un plars maximo de cuatro (4) semanas).
Carga del Informe de Awditoria IF5 y Plan de Accian IF5 Carga del Informe de Awditoriz IF5 y Plan de Accdn IF5
en laBase de Datos IFS (gl informe ¥ plan de accidn no seran en la Base de Datos IFS (&l informe y plan de acodn no seran
visibles para los Usuarios iF5,. visibles para bos Usiarios IF5,.

| i

Se realizard una nueva auditoria completa la que puede ser programada no antes de seis (6) semanas
despus de la auditoria en ks que algin requisito KD se califich como O

Vier diagramia de flujo del proceso de certificacidn (ANEXD 2} desde &l punto 6.
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TABLA 4: Gestion de una o varias no conformidades Mayores y/o una
puntuacion total < 75 %”

ANEXO 8

Resultado de auditoria

Reunion final: informacion sobre el(los) motivo(s) de la(s) no conformidad(es)

Una o varias no conformidades Mayores y/o una puntuacidn total <75%
cada Mayor reducira un 15% del niimero total de puntos posibles.

El empiazamiento no ha aprobado El emplazamiento no ha aprobado
la Auditorfa de Certificacion IFS. la Auditorfa de Certificacion IF5.

K
En caso de una o mas no conformidades Mayores: retirada
del Certificado IFS vigente en la Base de Datos IFS - maximo
dos (2] dias habiles después del altimo dia de auditoria.
51 no hay no conformidades y la puntuacion total es < 75%:
retirada del Certificado IFS vigente en la Ease da Datos
IFS maximo dos (2} dias habiles despuds de la decisidn de

certificacion.
N

Explicacién en inglés en la Base de Datos IF5 de las mzones
para la retimda del Certificado IFS y notificacion del n® de
requisito de la norma.

-

| Los usuarios de la Base de Datos IFS que tengan a la companiia |
| ensu lista de favoritos recibiran una notificaclén automatica

|por correo elactronioo informando de la retirada v los motivos.|

| |

La entidad de certificacidn envia el plan de accidn a la com-
pania auditada (en un maximo de dos (2} semanas).
K
Cumplimentacion del plan de accldn
por la compania auidtada y envio a la entidad de certificacion
{en un plazo maximo de cuatro (4) semanas).
-

La entidad de certificacidn envia el plan de accldn a la com-
pania awditada (en un maximo de dos (2) semanas).
{ |

Cumplimentacidn del plan de accldn
por la compania auditada y envio a la entidad de certificacion

{en un plazo maximo de cuatro (4) semanas).
3

Carga del Informe de Auditoria IF5 y Plan do Accion [F5

En la Base de Datos IF5 (2l informe y plan de accion no serdn
visiblas para los usuanios de la Basa de Datos IF5).

Carga del Informe de Auditoria IF5 y Plan do Accion [F5

En la Base de Datos IF5 (2] informe y plan de accidn no seran
visibles para los usuarios de la Base de Datos IF5).

2 W
4 Se programara y realizara una nueva auditoria completa no antes de seis (6) semanas después de
la auditoria en la que se identificaron las Mayores y/o la puntuacién total fue < 75%.

n—) Ver diagrama de flujo del proceso de certificacon (ANEXO 2) desde el punto 6.

Para situaciones especificas (en caso de retirada(s) de producto, retirada(s) y/o recuperacion(es) de producto por orden oficial con
respecto a la seguridad alimentaria y/o por razones de alerta sanitaria, fraude alimentario, o cualquier visita de las autoridades
sanitarias que resulte en notificaciones y/o sanciones emitidas por las autoridades), la entidad de certificacion debera ser informada
dentro de tres (3) dias habiles.

Para realizar dicha comunicacion, pueden hacerlo enviando un correo electrénico a: info@accm.es (con copia a
mgonzalez@accm.es)
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